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Introducció 
Aquesta memòria pretén donar una idea detallada del funcionament de l’àrea de 

Promoció a l’Autonomia Personal, dels serveis i programes que la composen i de 

les dades quantitatives totals de l’any 2024. L’objectiu d’aquesta memòria és tenir 

una foto de com s’han anat desenvolupant les tasques i serveis, la implementació 

de les lleis concernents i la repartició dels recursos humans. Un altre objectiu 

important és mitjançant l’anàlisi actual i de desenvolupant de l’àrea trobar punts de 

millora, mancances i millorar la manera de procedir per tal d’actuar de manera 

eficaç i eficient.  

Objectius 
➢ Promoure l’autonomia personal de les persones amb discapacitat així com 

de les persones grans per millorar la seva qualitat de vida i assolir la igualtat 

d’oportunitats envers la població en general. 

a) Atendre a les persones amb discapacitat que necessitin accedir a les 

prestacions, programes o serveis especialitzats. 

b) Garantir la inclusió a la vida comunitària de persones pertanyents a 

col·lectius vulnerables mitjançant un procés d’inserció sociolaboral. 

c) Millorar  la qualitat de vida de les persones  en situació de 

dependència o discapacitat, així com de les seves famílies i 

cuidadors, amb l’ajuda dels productes de suport i tecnològics, 

potenciant l’autonomia, amb l’adaptació del seu entorn i inclusió en la 

comunitat. 

d) Sensibilitzar a tots els agents de l’Administració Pública davant 

l’atenció d’una persona amb discapacitat, tenint en compte els articles 

claus del Conveni sobre els drets de les persones amb discapacitat.  

e) Promoure actuacions de caire social dins del Principat d’Andorra 

mitjançant entitats cíviques sense ànim de lucre.  

f) Detectar i prevenir situacions de precarietat econòmica i de 

vulnerabilitat així com possibles situacions d’exclusió social.  

g) Fomentar la inclusió en l’àmbit del lleure dels infants i joves amb 

discapacitat. 

h) Promoure que les persones amb discapacitat intel·lectual puguin 

decidir on i amb qui viure fomentant l’autogestió i l’autodeterminació 

per prendre les seves pròpies decisions.  

i) Potenciar la participació social de la gent gran del país. 
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Activitats realitzades 
 

1.1.1. Discapacitat  

 

Comissió Nacional de Valoració 

La Comissió Nacional de Valoració (CONAVA) és l’òrgan nacional de caràcter 
tècnic i públic encarregat de valorar les persones susceptibles de patir algun tipus 
de discapacitat i determinar el seu accés als programes i/o serveis així com a les 
prestacions adreçades al col·lectiu de les persones amb discapacitat. 

Durant l’any 2024, la CONAVA ha rebut 694 sol·licituds de valoració de grau, 
programa/servei, dificultats de mobilitat, capacitat de treball i afiliació a la seguretat 
social. 

Pel que fa a sol·licituds de grau de menyscabament per primera vegada, s’han  ha 
valorat  229 persones (adults i menors). 206 han estat resoltes favorablement i per 
tant han obtingut un grau de menyscabament superior al 33%, 22 s’han resolt 
desfavorablement (inferior al 33%) i 1 no s’ha pogut valorar per manca 
d’esgotament terapèutic.   

De les sol·licituds favorables, 111 han estat d’adults i 95 de menors. 

 

S’observa una major tendència d’homes en les demandes, tot i que poc significativa 
en les valoracions d’adults i molt significativa en els menors. 
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Les franges d’edat d’ambdós col·lectius es reflecteixen en els gràfics següents: 

 

 

 

L’estat civil casat/da, seguit de solter/a, són els que predominen en el perfil 
d’usuaris adults valorats. 

 

 

 

 

 

 

 

La nacionalitat predominant en els menors és l’andorrana, seguida d’altres 
nacionalitats, fet que es justifica amb l’increment de nouvinguts al país i que 
requereixen de suports en l’àmbit escolar. En el cas dels adults, la nacionalitat 
espanyola és la predominant, seguida de l’andorrana. 
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Pel que fa a la parròquia de residència,  Andorra la Vella i Escaldes són les 
parròquies de residència predominats en el col·lectiu d’adults. En el col·lectiu de 
menors, la parròquia de residència predominant és Andorra la Vella seguida de La 
Massana. 
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En relació al tipus de discapacitat d’adults, s’observa que la discapacitat física és 
la de més prevalença, seguida de la pluridiscapacitat, que aglutina les 
combinacions de diferents tipus de discapacitat. 

 

 

Si es desglossa el tipus de discapacitat en relació al gènere, s’observa que són els 
homes els que més tipus de discapacitat física presenten, que es podria justificar 
amb el tipus de feina més física que realitzen històricament; i les dones, la 
pluridiscapacitat. 

 

Pel que fa als menors, la pluridiscapacitat és la predominant, seguida molt de prop 
de la psíquica i la intel·lectual i del desenvolupament , i és el gènere masculí el que 
predomina en aquestes. 
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Pel que fa les entrevistes, s’han realitzat un total de 209 entrevistes presencials a 
les dependències del Ministeri i 34 a domicili, mentre que 29 persones no s’han 
presentat a la cita concertada. Es comptabilitzen 105 entrevistes a menors. 
D’aquestes, 19 són menors reagrupats, 8 no tenen residència en el moment de 
l’entrevista. A banda, s’ha hagut de gestionar 4 altes a la CASS per menors que no 
disposaven de cobertura sanitària.  

En relació a les queixes i reclamacions, durant l’any 2024 s’han interposat 9 
recursos, dels quals 6 s’han desestimat i 3 s’han estimat. Els motius per quals s’han 
estimat és perquè la persona interessada ha aportat noves proves al recurs que 
han fet canviar la seva situació i valoració inicial.  

A 31 de desembre del 2024 el registre de CONAVA compta amb 1943 persones 
valorades amb un grau de menyscabament superior al 33%.  

En relació als menors amb discapacitat o risc de patir-la, de 0 a 17 anys hi ha 482 
persones.  

 

S’observa en la gràfica que en els darrers anys hi ha hagut un augment de 
demandes de valoració del grau de menyscabament, especialment en menors que 
ha crescut exponencialment.  

 

 

Nou model de valoració per capacitats 

L’any 2017 el Ministeri d’Afers Socials i Funció Pública va iniciar un treball conjunt 
amb la Universitat de Barcelona amb la finalitat d’elaborar un estudi sobre la 
discapacitat,  concretament sobre la valoració de les capacitats i l’autonomia de les 
persones amb discapacitat i les persones en situacions de dependència per poder 
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comptar amb un nou sistema de valoració per capacitats on es tingui en compte no 
només a la persona sinó també el seu entorn. 

S’ha elaborat una bateria de suport que compta amb diferents escales:  

•  Escala per Infants de 0 a 6 anys 

•  Infants i adolescents de 6,1 a 16 anys 

•  Adults majors de 16 anys i persones amb dependència 

 

Durant l’any 2024, s’han estat fent reunions de coordinació amb la Universitat per 
continuar treballant en el nou model d’avaluació. 

Es preveu poder comptar amb una proposta de reglament durant el segon semestre 
del 2025. 

 

Prestacions 

Targetes especials d’aparcament 

Aquest any 2024 s’han resolt favorable 57 sol·licituds de targeta especial 
d’aparcament mentre que 23 sol·licituds han estat desfavorables.  

Actualment, 563 persones són titulars d’una targeta especial d’aparcament.  

 

Targeta blava 

L’any 2024 s’han atorgat 173 targetes. Actualment, 1.386 persones es beneficien de la 
targeta blava.   

 

Pensió de solidaritat per a persones amb discapacitat 

Aquest 2024 s’han presentat 47 sol·licituds, de les quals, s’han resolt 37 pensions 
favorables, 5 desfavorables i 5 han deixat de tenir criteri.   

Al llarg de l’any hi ha hagut 9 baixes, 6 per defunció, 2 per pèrdua de drets i 1 per 
marxar del país.   

En relació al gènere, enguany ha canviat la tendència i les sol·licituds de les dones 
(57%) han superat a les dels homes (43%) 
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En relació a l’estat civil, les persones beneficiàries de la pensió són majoritàriament 
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Pel que fa a la distribució per tipus de discapacitat, s’observa que hi ha una 
diversitat àmplia, essent les persones amb la combinació de diversos tipus de 
discapacitat, les que agrupen un major nombre. 

 

A finals del mes de desembre del 2024, 372 persones són beneficiàries de la 
pensió, (un 8,5% més respecte a l’any 2023). 

D’aquestes, 206 tenen com a únic ingrés la pensió de solidaritat i 114, la 
complementen amb una pensió d’invalidesa de grup II de la CASS. 

 

Afiliació a la seguretat Social 

Aquest any 2024 s’han atorgat 32 afiliacions favorables. Actualment, 383 persones 
són beneficiàries de l’afiliació a la seguretat social.  

En relació al gènere, el 50% de les demandes són per a homes i el 50%  són per a 
dones.  

Pel que fa a la nacionalitat, l’andorrana és la predominant, seguida de l’espanyola.  
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En relació a l’estat civil, les persones beneficiàries de l’afiliació són, majoritàriament, 
solteres, i la franja d’edat que més volum condensa és la compresa entre els 18 i 
els 25, franges d’edat en les que la recerca i/o manteniment d’un lloc de treball 
resulta complicat, tant per la situació laboral del país com de la pròpia persona amb 
discapacitat. 

 

 

Pel que fa a la distribució per tipus de discapacitat, s’observa que les persones amb 
pluridiscapacitat són les que agrupen un major nombre, seguides de les persones 
amb discapacitat de tipus intel·lectual i del desenvolupament. 
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Durant l’any 2024 hi ha hagut 12 baixes, 3 d’elles per defunció, 5 per canvi de tipus 
de pensió de la CASS i 4 per alta a pensió de solidaritat de gent gran o de persones 
amb discapacitat. 

Com l’any anterior, l’increment d’afiliacions esdevé per la inclusió laboral de 
persones amb discapacitat que, tot i tenir la pensió de solidaritat de les persones 
amb discapacitat, són contractades pel Serveis Sociolaboral de la FPNSM. 

 

 

 

Programes i serveis 

Servei d’estimulació precoç (Impuls) 

Durant el 2024, el programa Impuls ha comptat amb 19 infants: 15 han rebut suport 
amb un màxim de 5 hores, cap infant amb un suport de 6 a 10 hores, cap infant 
amb un suport de 11 a 17 hores, cap infant amb suport de 18 a 25 hores i 4 infants 
amb un suport de més de 25 hores.  

Per aquells infants que no assisteixen a l’escola bressol o que assisteixen a l’escola, 
el Programa Impuls ofereix suport a domicili (modalitat parenting) el qual ha estat 
atorgat a 25 infants, amb 1 hora de suport a la setmana. 

 

Servei d’Integració en el lleure (Integra) 

El programa Integra pretén promoure la inclusió de les persones amb discapacitat 
mitjançant la seva participació en el lleure, basant-se en el model d’atenció integral 
i centrat en la persona i en el model de qualitat de vida. 

És la CONAVA qui resol diferents tipus de suport en funció de la discapacitat. Les 
modalitats de suport que s’ofereixen poden ser monitor a temps complet o monitor 
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compartit, també es pot resoldre que no requereix de monitor de suport. El nombre 
màxim d’hores de suport que ofereix el programa és de 8 h. 

S’adreça als infants i adolescents de 3 a 18 anys amb algun tipus de discapacitat 
física, psíquica, intel·lectual, psicosocial o sensorial diagnosticada, que participin 
en els diferents esplais del país o centres de lleure. 

Durant l’any 2024 el projecte Integra ha atès un total de 77 infants amb diferents 
discapacitats que han participat en les activitats de lleure organitzades per les 
entitats del Principat i que han rebut suport d’un monitor subvencionat pel Ministeri 
d’Afers Socials i Funció Pública.  

S’observa durant els últims anys un augment considerable en el nombre de 
beneficiaris que gaudeixen del projecte Integra, especialment en edats més joves.  

 

Aquest fet pot estar relacionat amb que cada cop es coneix més el programa i se’n 
fa més difusió entre les famílies i els propis esplais, i que es pot relacionar amb 
l’augment de les activitats de lleure en els infants i joves del país.  

En quant al sexe, es pot observar que la participació dels nens és d’un 69% i la de 
les nenes és d’un 31%. El desglossament és 24 nenes i 53 nens, total 77 infants. 

Durant l’any 2024 s’ha incorporat un pla d’autonomia d’oci i temps de lleure de cada 
infant que atès al servei.  Aquest pla d’autonomia s’ha dut a terme, ja que segons 
refereix el Decret del 22-7-2020 d’aprovació del Reglament de les activitats de lleure 
en el capítol tercer, apartat 5 exposa que els infants que disposin del suport del 
programa Integra han de disposar d’un pla d’autonomia.  

Per poder complimentar aquest pla d’autonomia s’ha citat presencialment  a tots els 
progenitors dels infants que tinguin atorgat el programa Integra per poder oferir 
informació sobre les necessitats de suport al lleure que detecten. S’han realitzat 78 
plans d’autonomia.  

Aquest pla d’oci i de lleure serveix per oferir un millor acompanyament als infants i 
que els monitors tinguin mes coneixement de les necessitats que poden presentar 
a l’hora de dur a terme les diferents activitats.  
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Servei d’acompanyament a la vida autonoma (“Me’n vaig a casa meva”) 

Es tracta d’un servei que facilita un conjunt de suports determinats, segons les 
necessitats de cada persona i de cada moment; per aconseguir un tipus de vida 
autogestionada, s’exploren el conjunt de capacitats maximitzant aquestes per 
disminuir les dificultats de la persona.  
 
El programa s’adreça  a les persones amb discapacitat intel·lectual i/o trastorn del 
neurodesenvolupament que necessitin suports mitjançant acompanyaments 
personals per gestionar la seva vida diària a casa seva i en societat. 
 
Durant l’any 2024 el programa ha rebut 1 demanda nova. No hi ha hagut cap baixa 
del servei, essent un total de 20 persones les ateses al programa actualment.  
A banda, s’han dut a terme gestions amb dues persones perquè pugui ser entrades 
immediates al servei a l’any 2025.  

En relació al sexe dels usuaris, hi ha 9 nois (45%) i 11 noies (55%). En els darrers 
anys el nombre de noies ateses va augmentant. 
 
En relació al perfil d’usuaris segons l’orientació diagnòstica, 14 persones presenten 
una discapacitat intel·lectual (70%), 3 persones presenten una problemàtica de 
salut mental (15%) i 3 persones presenten un trastorn del neurodesenvolupament 
(15%). 
 

La mitjana d’edat de les persones ateses al programa és de 44 anys. En el gràfic 
següent es pot observar el desglossament per usuaris: 
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En relació a la distribució geogràfica la majoria d’usuaris estan residint al centre del 
país, a Andorra la Vella (11 usuaris), la resta estan ubicats a Sant Julià de Lòria (6 
usuaris), Escaldes Engordany (3 usuaris) i Encamp (1  usuari).  
 

 
 
Pel que fa a les unitats de convivència 12 persones viuen soles, 6 persones estan 
convivint en parella i 2 persones comparteixen pis. 

 
 
 

En relació a l’ocupació trobem que el 60% dels usuaris de vida independent es troba 
en un treball protegit, el 15% treballa en empresa ordinària, el 10% estan sense 
ocupació, el 10% estan jubilats i el 5% treballa al servei ocupacional. 

En relació a les hores de suport, hi ha un topall màxim de 10 hores. Aquestes es 
determinen en funció de les necessitats individuals de cada usuari i segons 
l’evolució personal. 
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La meitat dels usuaris del programa (9 persones) requereixen una prestació 
econòmica tramitada per poder fer front a diferents tipologies de despeses, ja sigui 
poder pagar la quota derivada el programa o diferents necessitats bàsiques tals 
com alimentació o socialització.  

Es poden veure les dades de les ajudes realitzades per a l’any 2024 en la taula 
següent: 

Tarja d’alimentació a centre comercial 2 targetes mensuals 

Acord de pagament del lloguer 4 persones 

Ajut per a la socialització 7 persones 

Cobertura de necessitats bàsiques 9 persones 

 
La majoria d’aquestes ajudes s’han hagut de renovar per a l’any 2025 i tenen una 
temporalitat anual. La dificultat d’obtenir ingressos a través de l’activitat laboral fa 
que activar ajudes econòmiques sigui pràcticament una condició inherent a formar 
part del programa vida independent. 

De les persones usuàries del programa, 10 perceben la pensió de solidaritat per a 
persones amb discapacitat 

 
Programa “Vull emancipar-me” 
 
És un projecte que persegueix la promoció de l'autonomia personal dels joves amb 
discapacitat intel·lectual i/o del desenvolupament. 
L’emancipació és un dels reptes més importants per la població més jove, i és 
fonamental que puguin establir un aprenentatge previ per tal  d’adquirir 
coneixements per poder tenir una vida autònoma. 

El programa s'adreça a joves de 17 a 30 anys, amb discapacitat intel·lectual o 
trastorn del desenvolupament, que necessitin d’un suport i un aprenentatge previ 
per adquirir les habilitats necessàries per poder viure de forma independent. Té una 
durada de 6 mesos. 
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Durant el curs 23-24 s’ha atès a 4 joves. Han quedat 4 places per cobrir. Hi ha hagut 
una baixa voluntària durant el mes de novembre; els 3 joves restants han finalitzat 
el període formatiu.  

En relació al sexe dels usuaris del programa, el 50% són noies i el 50% són nois.  

El perfil d’usuaris segons l’orientació diagnòstica és la següent: 1 persones amb 
discapacitat intel·lectual (25%), 1 persona amb una malaltia minoritària (25%)  i 2 
persones amb trastorn del neurodesenvolupament (50%). 

En relació a la unitat de convivència, les 4 persones viuen amb els seus progenitors. 
 

La mitjana d’edat de les persones ateses al programa és de 23 anys. En el gràfic 
següent es pot observar el desglossament per usuaris: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Programa “Assistent personal” 
 
El servei de l’assistent personal, parteix de la idea de promoure la Vida Independent 
de les persones amb discapacitat, es presenta com una eina de suport per  tal de 
possibilitar que les persones amb discapacitat puguin desenvolupar el seu projecte 
de vida personal amb la màxima autonomia i independència. 
 
L’objectiu principal és promoure l’autonomia i la independència de les persones 
amb discapacitat a fi de garantir la igualtat d’oportunitats així com la seva inclusió 
en la comunitat, millorant la seva qualitat de vida. 
 
El programa d’assistència personal s’ofereix a totes les persones que necessitin un 
suport per gaudir de la seva autonomia i que tinguin una discapacitat reconeguda 
a Andorra.  
 
Actualment hi ha 4 persones beneficiàries del programa i 1 sol·licituds en valoració 
que es resoldrà a principis de l’any 2025.  

 
 

18

23

24

29

0 5 10 15 20 25 30 35

Usuari 1

Usuari 2

Usuari 3

Usuari 4

Edat



 
 

21 
 

Programa de formació sociolaboral (PFSL) 
 
El programa de formació sociolaboral fomenta la inserció laboral de les persones 
en situació de risc d’exclusió social, amb dificultats per accedir al mercat laboral, 
mitjançant la contractació temporal. 

El programa consta de dos blocs importants, per  una banda hi ha els participants, 
que marquen la línia de treball sobre quin tipus d’inclusió laboral i suports  
necessiten i per l’altra les empreses col·laboradores, bàsiques per poder posar en 
pràctica les capacitats i habilitats de les persones en situació real. 

Així mateix, als participants al programa se’ls garanteix el salari mínim 
interprofessional establert pel Govern d’Andorra  i la cotització a la Caixa Andorrana 
de la Seguretat Social. 

El programa ofereix als treballadors fins a 40 hores setmanals. Així mateix, 
garanteix la jornada parcial a les persones que són beneficiàries de la pensió de 
solidaritat per a persones amb discapacitat, ja que dita pensió permet que la 
persona pugui treballar fins al 150% del còmput anual. 

Durant l’any 2024 s’ha treballat amb 26 expedients.  També s’han realitzat un total 
de 35 seguiments amb les empreses col·laboradores, la dada és significativa ja que 
únicament s’han fet seguiments presencials quan eren primeres visites a les 
empreses; i 35 seguiments individuals amb les persones usuàries del Programa 
d’inclusió sociolaboral.  
 

El major nombre de seguiments s’ha efectuat amb les noves incorporacions. Aquest 
seguiment trenca amb la tendència d’anys anteriors, on el major nombre de 
seguiments era amb el perfil de persones amb discapacitat. 

S’han  adaptat els recursos i les eines que aquestes persones han necessitat per 
garantir la tasca laboral a l’entorn laboral així com s’ha necessitat de la col·laboració 
i implicació de tècnics de l’APAP per fer seguiment presencial a l’empresa. Aquests 
tècnics han donat suport a 4 usuaris. 

En relació al sexe i al perfil dels usuaris hi ha 13 homes i 13 dones. 
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En relació a l’edat, la franja dels 21 als 25 anys és la que més persones té, aprofitant 
el programa com a primera experiència laboral. 

 
En relació a la nacionalitat, s’observa que predomina la nacionalitat andorrana. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En relació a la parròquia de residència, s’observa que predominen les parròquies 
centrals; el 58% de les persones ateses viu a la parròquia d’Andorra la Vella i el 
19% a Escaldes Engordany. 
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En relació a la jornada laboral,  20 persones treballen a jornada completa i 6 
persones treballen 20 hores setmanals.  
 
Pel que fa a la tipologia d’empresa, s’observa que la majoria de les persones 
beneficiàries del programa treballa en empresa pública (85%), seguida de 
l’empresa privada (11%) i 1 persona en una entitat sense ànim de lucre (4%). 

 
 
Servei d’assessorament i subministrament de productes de suport 
 
El servei ofereix informació, orientació i assessorament a tota la població d’Andorra, 
especialment  a totes aquelles persones amb dificultats funcionals i de comunicació 
i a les seves famílies i cuidadors, a professionals que vulguin conèixer les utilitats i 
funcionament dels productes de suport. 
 
L’any  2024 s’han realitzat 13 intervencions: 

• 6 valoracions de les AVD’s i accessibilitat, de les quals s’ha fet prestació 

econòmica. 

o 2 valoracions per l’adquisició d’una nova cadira de rodes 

o 2 valoracions per l’adaptació d’un vehicle 

o 2 valoracions per adaptacions a la llar. 

• Cap valoració de lloc de treball.  

• 9 acompanyaments a l’autonomia personal a persones que han requerit 

d’un seguiment més intens per a realitzar gestions a la comunitat, 

acompanyament durant el procés de valoració de la CONAVA o 

acompanyament a l’accés al Servei de Rehabilitació Funcional. 

 
Servei de rehabilitació funcional  
 
El Servei de Rehabilitació Funcional, és un servei adreçat a persones que 
requereixin d’un procés de rehabilitació i recuperació funcional intensiva i completa 
oferint una atenció integral 

Consisteix en un servei sociosanitari en règim diürn i de copagament que es troba 
ubicat als espais de la Clínica Geriàtrica Sant Vicenç d’Enclar, de la parròquia 
d’Andorra la Vella.  

El Servei de Rehabilitació Funcional (en endavant SRF) està pensat com a recurs  
de transició per aquelles persones que provenen d’algun centre on han realitzat un 
treball de neurorehabilitació o rehabilitació amb ingrés de 24h. i han de fer retorn al 
seu domicili. Així, i amb el SRF es pretén evitar els perjudicis, en alguns casos, de 
passar d’una alta intensitat de suport a una absència d’aquest. 

Per a altres situacions com les de malalties neurodegeneratives greus, el SRF 
ofereix la possibilitat de realitzar un tractament rehabilitador integral per tal de 
pal·liar i alleujament de símptomes.  
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El SRF s’adreça a persones majors de 18 anys que presentin una incapacitat 
funcional arran d’un accident vascular cerebral o altres episodis similars que 
produeixen incapacitat funcional, o a malalties cròniques degeneratives o de llarga 
evolució que requereixen una recuperació funcional intensiva i un control i 
alleujament de símptomes. 

El SRF té una durada màxima de 120 dies, ampliables sempre el metge 
rehabilitador referent del servei, així ho consideri i sigui acceptada la proposta per 
la CASS. 

Durant l’any 2024, s’ha entrat a tràmits un total de 19 sol·licituds. D’aquestes, s’han 
resolt favorablement 16; 3 han quedat sense efecte per no complir els requisits del 
Servei o demanar altres especificitats: 1 persona enllitada sense capacitat funcional 
suficient com per efectuar la rehabilitació; 2 persones que només volien assistir al 
servei 2 cops per setmana 

En relació al sexe de les persones beneficiàries del servei, l’any 2024 ha hagut un 
total de 9 homes i 7 dones. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Pel que fa a l’edat de les  persones que han estat beneficiàries del SRF durant 

aquest 2024 i analitzant-ho tenint en compte la perspectiva de gènere, s’observa 

que la franja d’edat majoritària en ambdós sexes és la compresa entre 56 i 65 anys. 

D’altra banda, cal destacar que la franja de menor edat queda coberta per una 
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persona de sexe femení, mentre que la de major edat, seria una persona de sexe 

masculí. 

 

En relació a les persones beneficiàries, de les 16 persones, 7 tenen un grau de 

menyscabament valorat per la CONAVA, mentre que 1 resta pendent d’aquesta 

valoració i 8 no disposen d’aquest reconeixement. 

 
Pel que fa al temps d’estada al SRF, cal especificar que una vegada passats els 
120 dies establerts inicialment, s’ha valorat favorablement la prolongació de tots els 
casos per tal de poder continuar amb el tractament rehabilitador. 

Accions concretes, sensibilització: 

 

Celebració del dia nacional del conveni relatiu als drets de les persones 

amb discapacitat de les Nacions Unides (27 d’abril) 

 
Per celebrar el dia nacional del conveni relatiu als drets de les persones amb 
discapacitat de les Nacions Unides el Ministeri d’Afers Socials commemora el dia 
amb un acte sota el títol Cultura i discapacitat, una utopia?. El protagonista, Eros 
Recio, primer ballarí professional amb Síndrome de Down interpretarà l’obra de 
Carlomagno: “Yo soy Europa”.   
 

Aquest acte, es troba organitzat amb la col·laboració de les diferents associacions 
i entitats de persones amb discapacitat del Principat d’Andorra.   
 
L’acte s’ha celebrat el dia 25 d’abril a l’auditori Nacional d’Ordino i hi ha participat 
160 persones. 

 

Celebració del dia internacional de les persones amb discapacitat (3 de 
desembre) 

Per  celebrar el Dia internacional de les persones amb discapacitat, el dia 3 de 
desembre del 2024, l’Àrea de Promoció a l’Autonomia Personal organitza 
conjuntament amb la FAAD, una conferència titulada “El límit te’l poses tu”, a càrrec 
de l’esportista Àlex Roca.  

L’Àlex Roca, conegut per haver completat una marató tot i la seva discapacitat física 
d’un 76%, comparteix la seva experiència de vida i el seu missatge motivador, 
centrat en el poder de la determinació, la resiliència i el trencament de barreres. 
Amb aquesta conferència, es pretén sensibilitzar a la societat i posar en valor les 
capacitats de les persones amb discapacitat, així com la necessitat de continuar 
treballant per una societat més inclusiva. 

L’acte s’ha celebrat el dia 3 de desembre a l’auditori del Centre de Congressos 
d’Andorra la Vella i hi ha participat 557 persones. 
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La sensibilització envers la discapacitat i la dependència és fonamental per 
construir una societat més inclusiva, empàtica i justa.  

Mitjançant la sensibilització s’aconsegueix promoure la inclusió social ajudant a 

trencar barreres físiques i actitudinals. Treballar per aconseguir una accessibilitat 

universal ( adaptació progressiva del transport públic, col·locació de semàfors 

sonors o passos de vianants adaptats) entre altres serà possible amb l’aprovació 

de la nova llei d’accessibilitat entrada a tràmit parlamentari.  

 

Així mateix, des del Govern i en col·laboració amb l’APAP, s’està treballant per dur 

a terme iniciatives de digitalització accessible dels serveis públics com ara fent 

accessibles les seves pàgines web o traduint a lectura fàcil material legislatiu per a 

que tota persona pugui entendre el seu contingut. 

 

Per tal d’aconseguir la plena consciència social, cal impulsar polítiques i pràctiques 

més justes. L’aprovació de prestacions específiques per a persones amb 

discapacitat o situació de dependència mitjançant la inclusió de criteris específics 

en ajudes socials o la creació d’allotjaments protegits per a persones amb dificultats 

socials elevades són algunes de les iniciatives que es volen dur a terme per 

fomentar la desinstitucionalització progressiva i promoure la creació de models 

d’atenció centrats en la persona a l’entorn comunitari.  

 

La sensibilització no és només una qüestió moral o educativa, sinó una eina 

transformadora que impulsa canvis reals en les polítiques públiques. Quan el 

govern, les administracions publiques o privades i les entitats estan compromesos 

amb la diversitat i la inclusió, les normes i accions que es desenvolupen reflecteixen 

una societat més justa, participativa i respectuosa amb tots els seus membres. 

 

 

Formació del conveni relatiu als drets de les persones amb discapacitat 

La formació que porta per títol Què puc aportar al Conveni relatiu dels drets de les 
persones amb discapacitat com a agent de l’Administració pública? neix de la 
necessitat de presentar aquest Conveni a tots els agents de l’Administració pública 
i vista la gran demanda a nivell extern a l’administració pública es decideix ampliar-
ho a la població en general.  

Es tracta d’una formació amb una durada actual de 3 hores a l’Administració o 
segons la demanda del públic al qual es dirigeix, estructurada en dos grans blocs;  

En el primer bloc es realitza una aproximació al concepte de discapacitat i als 
diferents perfils existents i en el segon bloc es tracten els articles més rellevants del 
Conveni contextualitzant quines polítiques públiques s’apliquen en relació a aquest 
Conveni.  

Des de l’inici del projecte, l’any 2017, s’han format 1.560 persones.  



 
 

27 
 

Durant l’any 2024, s’ha realitzat un total de 16 formacions (2 a agents de 
l’Administració, 3 als comuns i 2 a altres entitats o institucions). Pel que fa al nombre 
total de participants, ha estat de 148 persones.  

 

1.1.2. Gent gran  

 

Programa de participació social per a la gent gran  

 
El Programa per a la gent gran i participació social es va crear amb la voluntat de 

dur a terme una sèrie d’actuacions dirigides a afavorir l’autonomia i capacitació de 

les associacions i sobretot de la Federació de Gent Gran. Cada any es duen a terme 

diferents activitats per promoure un envelliment actiu i participatiu. 

 

• Diada esportiva de la gent gran 

 

La Diada Esportiva per a la Gent Gran és una activitat de germanor entre la gent 

gran del Principat i la gent gran de la Seu d’Urgell, que es celebra de manera anyal, 

alternant el lloc de celebració. 

 

S’adreça a tota la gent gran autònoma del país, major de 65 anys i que desitgi 

practicar alguna de les activitats físiques proposades, especialment aquelles que ja 

fan activitats de gimnàstica de forma habitual a través de les llars de jubilats i les 

cases pairals tant del Principat com de la Seu d’Urgell. 

 

 ANY 

2017 

ANY 

2018 

ANY 

2019 

ANY 

2020 

ANY 

2023 

ANY 

2024 

Número de formacions a l’Administració General 23 17 28 4 8 2 

Formacions a institucions i/o entitats externes 0 0 3 4 8 5 

Nombre total d’assistents 321 214 385 108 384 148 
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En relació a l’evolució de participants a la diada, aquest any hi ha hagut un 

increment rellevant, essent l’any amb major participació dels darrers 9 anys.  

 

 
Aquest any s’ha celebrat la 13ª Diada esportiva el dia 7 de maig i ha tingut lloc al 

Centre Esportiu Serradells i un dinar a l’Hotel Panorama. 

 
Enguany s’ha comptat amb una participació total de 255 persones. D’aquestes, 224 
són participants; 4 són tècnics tant del Ministeri d’Afers Social com e l’Ajuntament 
de la Seu d’Urgell, i 31 monitors/acompanyants tant d’Andorra com de la Seu 
d’Urgell. 

Enguany, d’Andorra s’han inscrit un total de 132 persones, distribuïdes per 
parròquies de la manera següent: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Projecte de gent gran activa (III esportius de la gent gran) 

 
El projecte Gent Gran Activa, impulsat pel COA, el Govern i els 7 Comuns 
d'Andorra, conscients de la importància de la prevenció i dels beneficis de l'exercici 
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físic, col·laboren amb accions d'àmbit nacional per a la promoció de l'olimpisme i 
de l'exercici físic de la gent gran. De fet, igual que amb l'olimpisme, es pretén que 
les persones grans donin el millor d'elles mateixes, estimulant i respectant les seves 
capacitats físiques i mentals alhora que es fomenten les relacions interpersonals .  

S’estableix que cada 3 anys es realitzaran els Jocs Esportius de la gent gran amb 
la finalitat de promoure l’envelliment actiu. Aquests jocs estan adreçats a totes les 
persones residents del Principat de més de 60 anys i que practiquen alguna activitat 
esportiva i/o física. 

Enguany s’ha realitzat l’activitat física anyal, la qual ha estat liderada per la 
parròquia de Sant Julià de Lòria. La jornada s’ha realitzat el 5 de juny del 2024 als 
espais de Naturland (cota 1.200). 

 

• Trobada esportiva de residències 

 
Des de l’any 2001, la Residència Solà d’Enclar i Clara Rabassa, ambdues del 
Principat d’Andorra, i la Llar de Sant Josep de la Seu d’Urgell, han estat les 
responsables d’organitzar aquest acte, juntament amb la col·laboració del Ministeri 
d’Afers Socials i Funció Pública i l’Ajuntament de la Seu d’Urgell.  

L’objectiu principal d’aquesta trobada és fomentar relacions interpersonals entre la 
gent gran de les residències. 

Els destinataris de la Trobada són la gent gran que viu a les residències del 
Principat d’Andorra, de la Llar Sant Josep i l’Hospital de la Seu d’Urgell, així com 
gent gran d’altres residències de l’Alt Urgell, Cerdanya i Berguedà. Un any més s’ha 
continuat mantenint la participació dels usuaris del servei d’atenció a domicili de 
Creu Roja Andorrana i enguany han participat també els usuaris del Centre de Dia 
de la Creu Roja Andorrana. 

Enguany la trobada esportiva de residències s’ha realitzat el 25 de maig a la sala 
del Prat del Roure a la parròquia d’Escaldes Engordany. 

Enguany ha hagut un total 124 participants inscrits. Tanmateix i tenint en compte 
les característiques dels assistents, s’ha requerit un gran nombre d’acompanyants 
que han col·laborat per a que tots els assistents gaudeixin d’una jornada especial. 
Enguany han assistit 80 acompanyants.  

 
• Festa Magna 

 

La Festa Magna està adreçada a tota persona major de 65 anys que resideixi al 

Principat amb l’objectiu de fomentar la convivència entre les persones grans que 

viuen a Andorra, amb l’objectiu de fomentar la convivència entre les persones grans 

que viuen a Andorra. 
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Enguany la Festa Magna s’ha celebrat el dia 22 d’octubre amb una missa al 

Santuari de Meritxell i posteriorment un dinar i un ball a la sala del Prat del Roure a 

la parròquia d’Escaldes Engordany. 

 

La planificació de la Festa Magna es fa sempre seguint una metodologia 

participativa conjuntament amb el grup de treball de gent gran. És conjuntament 

que es decideix el format de la festa, el tipus d’àpat així com altres temes relacionats 

amb la celebració de la Festa Magna.  

L’evolució del nombre d’assistents totals (participants, autoritats i col·laboradors) 
els darrers anys és la següent: 

 

 
 

Enguany hi ha hagut una participació de 550 persones (entre gent gran, 

acompanyants, autoritats i organització).  En quant a participants 

únicament, ha hagut un total de 462 distribuïdes per parròquies i centres 

residencials. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Targeta magna 
 

En relació a les prestacions socials atorgades, l’any 2024 s’han atorgat 2430 
targetes Magnes. 
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1.1.3. Programa ONG’s i entitats sense ànim de lucre 
 

Subvencions 

Projecte de caràcter nacional que atorga subvencions econòmiques mitjançant una 
convocatòria pública anyal. Està destinat a totes les entitats establertes legalment 
al país sense ànim de lucre i que desenvolupin i presentin projectes de caire social. 

Tanmateix, aquest programa contempla l’assessorament, orientació i 
acompanyament de les activitats subvencionades, així com l’organització i disseny 
de noves propostes sorgides a partir de sinèrgies entre el Ministeri i les 
associacions. Des del Programa s’ofereixen les eines, estratègies i mitjans per 
garantir el bon funcionament de les activitats previstes, a través de seguiments 
individualitzats i una interacció periòdica. 

El que es pretén amb aquest Programa és garantir que les entitats assoleixin la 
seva autogestió i autonomia pel que fa als recursos que necessiten per poder dur 
a terme a les seves accions. 

Pel que fa a la valoració de la convocatòria de l’any 2024, s’han presentat 8 
associacions i 11 projectes, tots han estat valorats favorablement. 

Identitat de l’adjudicatari i import de la subvenció: 

➢ CREU ROJA: 14.250,00 euros per a la realització d’activitats socioculturals 

destinades a les persones usuàries del servei de teleassistència. 

• Marc GG: 7.952,30 euros per al projecte d’Ajuda davant la pèrdua d’un 

ésser estimat.  

• TRANA-EM: 12.682,13 euros, per als Tallers multidisciplinaris: 

neurocognitius, de ioga adaptat i teràpia ocupacional. 

• AUTEA: 1.534,14 euros, per al programa Junts, colònies per a persones 

amb TEA. 964,69 euros per al Servei d’atenció a la maternitat a persones 

amb TEA. I 1.638,37 euros per al programa de Rehabilitació Cognitiva i 

Funcional.  

• PROJECTE VIDA: 9.977,63 euros per als Grups d’Ajuda Mútua i 2.690,09 

euros per a la campanya de sensibilització i divulgació de l’estigma social 

de les addiccions.  

• AMMA: 7.514,71 euros per al projecte El Secret dels Ammis, destinat a fer 

visibles les malalties minoritàries.  

• GOS-SOS: 1.308,58 euros per al programa social de gossos per a famílies 

en risc o en situació de vulnerabilitat. 

• ADVAA: 9.458,33 euros per a la formació especial per a l’autonomia de les 

persones amb discapacitat visual i sordceguesa. 
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1.1.4. Altres 

 

Carnet de família monoparental 

 
L’any 2024 s’han atorgat 109 carnets de família monoparental, dels quals 16 (15%) són 
atorgades a un ascendent masculí i 93 (85%) a un ascendent femení.  

 

En relació al nombre de fills per família monoparental s’observa que la majoria de les 
famílies tenen 1 fill. 

 

En relació al sexe dels fills per família s’observa que hi ha 66 nens i 57 nenes.  
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En relació al l’edat dels infants, hi ha 63 infants fins a 12 anys d’edat i 60 joves fins a 17 
anys.  

Hi ha una família monoparental amb un fill amb discapacitat. 

 

En relació a les dades de família monomarental, hi ha 93 famílies. 

Pel que fa al nombre de fills per família monomarental, s’observa que s’observa que la 
majoria de les famílies tenen 1 fill. 

 

En relació al sexe dels fills per família s’observa que hi ha 13 (65%) nenes i 7 nens 
(35%).  

 

 

 

 

 

 

En relació al l’edat dels infants, hi ha 8 infants fins a 12 anys d’edat i 12 joves fins a 17 
anys.  

Hi ha dos famílies monomarentals amb un fill amb discapacitat. 

 

Carnet de família nombrosa 

 

L’any 2024 s’han atorgat 101 carnets de família nombrosa. En relació al tipus de família, 
24 són famílies monoparentals.  

En relació al sexe de l’ascendent, hi ha 16 ascendents femenins (70%) i 30 ascendent 
masculins (30%). 
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En relació al nombre de fills per família monoparental s’observa que la majoria de les 
famílies tenen 3 fills. 

 

 

 

 

 

 

En relació al sexe dels fills per família hi ha 37 nens (52%) i 34 nenes (48%).  
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En relació al l’edat dels infants, hi ha 27 infants fins a 12 anys d’edat i 44 joves fins a 17 
anys.  

Hi ha una família nombrosa amb un fill amb discapacitat. 

 

En relació a les dades de família nuclear, hi ha 77 famílies. 

Pel que fa al nombre de fills per família nuclear, s’observa que s’observa que la majoria 
de les famílies tenen 3 fills. 

 

En relació al sexe dels fills per família hi ha 98 nens (43%) i 128 nenes (57%).  

 

 

En relació al l’edat dels infants, hi ha 120 infants fins a 12 anys d’edat i 105 joves fins a 
17 anys.  

Hi ha dos famílies nombroses amb un fill amb discapacitat. 

 

Gestió econòmica i pressupostària 
 

L’Àrea de Promoció de l’Autonomia Personal ha destintat un total de 6.613,24 € a 

sensibilització, amb la realització d’accions concretes. Això inclou, la realització 

del dia internacional de les persones amb discapacitat ha tingut una despesa de 
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3.691,74 €. I la realització de l’acte per commemorar el dia nacional del Conveni 

relatiu als drets de les persones amb discapacitat de Nacions Unides ha tingut un 

cost de 2.921,50 €.  

 

El cost total de les pensions de solidaritat per a persones amb discapacitat  ha 
estat 4.672.600,60 euros corresponts a les mensualitats percebudes per les 
persones amb discapacitat, amb un import mitjà per beneficiari de 13.440,02 € 
anuals (+8,0% respecte al 2023) i 327.086,15 € corresponents al pagament de les 
cotitzacions. El total ascendeix a 4.999.686,75 €. 
 

En relació a la targeta blava, el cost total de l’any 2024 ha estat de 2.208,15 euros 
per a la comanda de noves targetes. 

El cost total de les afiliacions a la seguretat social per a persones amb 

discapacitat  ha estat 1.351.691,43 euros. 

 

En relació al programa de formació sociolaboral (PFSL), el cost durant l’any 2024 

ha estat de 328.992,16 euros. 

 

En relació al projecte de gent gran i participació social, s’han destinat 26.808,14 

euros. Això inclou, el pressupost destinat a la diada esportiva ha suposat un cost 

de 1.248€. Cal tenir en compte que el territori que acull la diada, assumeix el cost 

dels àpats dels de les autoritats i dels tècnics de Govern. Cada participant fa 

efectiva la quantitat de 13€ en el moment de la inscripció, corresponent al cost de 

l’àpat.  

 
La despesa de la Trobada esportiva de residències on el Ministeri d’Afers Socials i 
Funció Pública aporta una subvenció de 3.000 € al cost total de l’activitat que ha  
estat de 5.867,60 €. 
 
I per últim, la despesa de la Festa Magna, on el cost total ha estat de 22.560,14 €. 

El cost més important de la festa és l’àpat, que enguany ha obert a concurs públic 

mitjançat la plataforma de contractació Pública de Govern. 

Els assistents a la festa paguen una inscripció de 12€. Enguany, igual que l’any 
passat, les autoritats també han pagat el tiquet per l’àpat a l’igual que tots els 
participants. 
 
En relació a la targeta magna, el cost total de l’any 2024 ha estat de 5.561,24 euros 
per a la comanda de noves targetes. 

Pel que fa al projecte Integra, els recursos econòmics que s’han utilitzat són 
principalment el pagament a la Fundació Privada Nostra Senyora de Meritxell com 
a prestadora de serveis mitjançant conveni de col·laboració. 

El cost públic del programa és de 14,51 € la hora. Durant l’any 2024 s’han destinat 
382.712,72 €. 
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En relació a la despesa generada pel programa d’ONG’s i entitats sense ànim 
de lucre, enguany s’ha comptat amb un pressupost total de 70.000€. D’aquest, s’ha 
atorgat un total de 69.970,98 €.  
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